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Fernwartung


  









 +41 34 437 90 00



 Support: +41 34 437 90 20



 support@balz.ch




  












Willkommen bei Balz Informatik AG

Kontinuität - das Erfolgsrezept! Seit Jahren arbeitet BALZ Informatik AG mit zuverlässigen Herstellern erfolgreich zusammen, was eine wichtige Voraussetzung für einen stabilen Kundenservice bedeutet. Das Kundenvolumen teilt sich in etwa 85% Firmenkunden und 15% Privat-/Kleinkunden auf. Die Philosophie, „Klein genug, Sie zu kennen - Gross genug, Sie zu unterstützen“ wird von den treuen, meist langjährigen Mitarbeitern konsequent umgesetzt. Diese Kundennähe und eine dauerhaft verfolgte Maximierung der Kundenzufriedenheit ergeben einen Mix aus wirtschaftlich interessanten und menschlich angenehmen Geschäftsbeziehungen.
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Aktuelles




Personelles


Wir freuen uns, Jeremy Schuler in unserem Team willkommen zu heissen. Er wird uns in der Netzwerktechnik tatkräftig unterstützen. Wir wünschen ihm einen guten Start!



aktualisiert am: 08. Januar 2024  










Aktuelle Vorfälle





Phishing, Sensibilisierung MA und Daten löschen


Phishing
Phishing-Versuche gehören zu den beim BACS am meisten gemeldeten Cybervorfällen. Dabei wenden die Cyberkriminellen für die jeweilige Zielgruppen massgeschneiderte Social Engineering-Methoden an. So werden beispielsweise im Moment Spieler des beliebten Videospiels «Counter Strike 2» aufgefordert, an einer vermeintlichen Abstimmung teilzunehmen.

Sensibilisierung Mitarbeitende
Oftmals wird im Zusammenhang mit Cyberangriffen der Begriff «Hacker» verwendet. So entsteht leicht der Eindruck, dass Angreifer vor allem über technische Schwachstellen in die IT-Systeme von Unternehmen eindringen. Doch dieser Eindruck täuscht. In vielen Fällen dringt eine Schadsoftware über die eigenen Mitarbeitenden in das System von Unternehmen ein, weil diese Opfer von Social Engineering geworden sind. Aus diesem Grund ist es wichtig, dass die Mitarbeitenden die Angriffsmethoden von Social Engineering kennen und wissen, wie sie sich im Falle eines Angriffs verhalten müssen. Unternehmen setzen deshalb zur Sensibilisierung der Mitarbeitenden teilweise auch professionelle Social Engineers ein.

Daten richtig löschen
Nicht nur die Datensicherung ist wichtig. Werden Informationen nicht mehr benötigt, sollten sie fachgerecht gelöscht oder vernichtet werden. Doch «löschen» ist nicht gleich «dauerhaft löschen». In der Regel ist das Löschen von Daten mehrstufig angelegt, denn elektronische Daten bleiben auch nach dem Löschen mit der Delete-Taste oder der Funktion «löschen» bestehen. Für die endgültige Vernichtung muss der Speicherort der Information mehrfach überschrieben werden.

Quelle: https://www.ncsc.admin.ch/ncsc/de/home.html



aktualisiert am: 08. März 2024  














Alle Nachrichten / Vorfälle
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BALZ Informatik AG
Spitalstrasse 2
3454 Sumiswald

Tel +41 34 437 90 00

info@balz.ch






Technischer Support
Mo. - Fr. 08.00 - 12.00 Uhr
Mo. - Fr. 13.30 - 17.30 Uhr
Mittwoch 13.30 - 16.00 Uhr

Tel: +41 34 437 90 20
support@balz.ch






Bürozeiten / Laden
Mo. - Fr. 08.00 - 12.00 Uhr
Mo. - Fr. 13.30 - 17.30 Uhr
Mittwoch 13.30 - 16.00 Uhr
Samstag geschlossen
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Cookie- und Datenschutzhinweise

Diese Webseite verwendet Cookies, um bestimmte Funktionen zu ermöglichen und das Angebot zu verbessern.
        




Essenziell

Details einblenden
Details ausblenden




Contao HTTPS CSRF Token
Schützt vor Cross-Site-Request-Forgery Angriffen.
                                                                    
Speicherdauer: Dieses Cookie bleibt nur für die aktuelle Browsersitzung bestehen.







PHP SESSION ID
Speichert die aktuelle PHP-Session.
                                                                    
Speicherdauer: Dieses Cookie bleibt nur für die aktuelle Browsersitzung bestehen.












Auswahl speichern
Alle akzeptieren
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